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Reklamacni protokol

(platnost od 8. 6. 2009)

V pfipadé reklamace pfistroje pfiloZte vyplnény formulaf k Zaruénimu listu.

Servisni oddéleni: MobilKom, a.s.
KFizikova 36a, 186 00 Praha 8-Karlin
IC: 481 71 000, DIC: CZ48171000 Adresa:
zapsany v OR u MS v Praze,
oddil B, vlozka 8213

Prodejni misto:

Prodejni kéd:

Pfijmeni/obchodni jméno spole€nosti: Jméno/zastoupena:

Ulice: Datum narozeni:

PSC, mésto: IC:

E-mail, fax: Kontaktni telefon:

Dale predano”: [J] Nabijecka  [) Anténa  [) Baterie  [J usBkavel [ kip [ swco [ zaruenilist

"Zaskrtnéte prislusenstvi, které spole¢né s pristrojem zasilate.

Zpusob vyfizeni
reklamace:

. Zadost o opravu vad . Zadost o vyménu pro tyto vady . Zadost o odstoupeni pro tyto vady

Popis vady:

Stav vyrobku:

Zarugni doba dodrzena [ Sjednana doba opravy 30 dni.

Predpokladana cena mimozarucni opravy: m Prijata zaloha: m

Podpisem Reklamacéniho protokolu Zakaznik potvrzuje MobilKkomu, Ze se podrobné seznamil s Reklamaénim fadem a Ze s nim bez vyhrad souhlasi.
Zakaznik souhlasi s vy$e uvedenou cenou opravy, pokud se na vadu nebude vztahovat zaruka.

Podpisy: Zakaznik: MobilKom, a.s.:

- Vada se neprojevila . Zarucni oprava . Mimozarucni oprava

Dne:

Zakaznik souhlasi s mimozaruéni opravou vyrobku za nové stanovenou cenu:

(neni-li vyplnéno, zaslete na adresu v poli ,,zakaznik”)

Zakaznik:

Jmeéno, pfijmeni/obchod. firma:

Ulice:

PSC, mésto: Rozhodnuti o reklamaci:

\

Podpisy: Zakaznik: MobilKom, a.s.:




